
Renouvellement du contrat de licence TrendMicro 

Le contrat  de licence passé par le rectorat  de l’académie de Créteil  avec la société 
Capsynergy, pour la fourniture de la suite antivirus « OfficeScan Client/Server » vient 
d’être renouvelé pour la période du 1er janvier 2009 au 31 décembre 2009. Le nouveau 
contrat donne droit à l’installation de la suite Officescan en version 7.3 ou 8.0 dans tous 
les établissements de l’académie (CIO, GRETA, CRDP,  des lycées,  collèges,  écoles 
élémentaires,  maternelles  de  l'enseignement  public  et  de  l'enseignement  privé  sous 
contrat).  

Ce qui  suit  ne concerne que les serveurs  Officescan installés  sur  le  réseau « 
pédagogique ».  Les postes du réseau de gestion sont  protégés par le serveur 
Officescan Trend24 situé au rectorat. 

Chaque  établissement  peut  disposer  de  trois  clés  d’activation.  Deux  d’entre  elles 
permettent  d’activer  le  service  Officescan  Client/Server  et  DCS  (Damage  Cleanup 
Services)  sur  les  versions  7.3  ou  8.0,  la  troisième  permet  d’activer  le  module 
antyspyware du serveur OfficeScan Client/Server version 8.0. 

La  clé  d’activation  du  programme Officescan  Client/Server  est  identique  à  celle  de 
l’année précédente.  Il  suffit  donc,  pour réactiver  le  serveur,  de vous rendre dans la 
console Officescan à la rubrique « Administration – Licence du produit ». Si Officescan 
ne s’est pas réactivé de lui-même, cliquez sur le bouton « Vérifier l’état en ligne ». Tous 
les établissements peuvent bénéficier, sans coût supplémentaire, du service DCS. Pour 
activer ce service,  vous devrez inscrire,  dans la rubrique précédente, la nouvelle clé 
d’activation. 

La  procédure  de  mise  à  jour  de  la  version  7.3  vers  la  version  8.0  s’effectue  sans 
difficulté. La clé d’activation du service antispyware vous sera demandée. 

La version 8.0 du programme Officescan prend en charge les  ordinateurs Windows 
2000 (server/station), Windows XP, Windows 2003 et Vista. Les ordinateurs Windows 
95, Windows 98/98SE et Windows ME ne sont plus pris en charge. 

Si vous ne disposez pas de stations Vista, il n’est pas indispensable de migrer le serveur 
officescan de votre établissement de la version 7.3 vers la version 8.0. 

Si  vous disposez à la  fois  de stations Vista et  de stations Windows 95/98/ME vous 
pouvez  installer  sur  ces  dernières  un  client  itinérant  Officescan  7.3  puis  migrer  le 
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serveur officescan en version 8.0. Les mises à jour « programme et signatures » de ces 
stations se feront directement sur le site de TrendMicro. 

Enfin  de nouveaux accords  ont  été  signés  entre  TrendMicro  France et  le  Ministère 
permettant  de proposer à chaque agent  une licence « Trend Micro Internet  Security 
2008 » pour la somme de 8 €. 

Vous trouverez les informations concernant le renouvellement du contrat de licence sur 
la  base  de  connaissances  de  CECOIA  (http://cecoia.ac-creteil.fr/cecoia),  rubrique  « 
Sécurité et sureté du système d'information ». 
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